Vynatek ze smluvnich prepravnich podminek Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje pro zénu 71

Vynatek ze smluvnich pifepravnich podminek
Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje (SPP IDSOK) pro zénu 71

vydanych v souladu se zakonem €. 111/1994 Sb., o silniCni dopravé ve znéni pozdéjsich predpisl a zakonem ¢.266/1994 Sb.,
o drahach ve znéni pozdéjsich predpisti a vyhlasky Ministerstva dopravy a spoji CR €. 175/2000 Sb., o pfepravnim Ffadu
pro vefejnou drazni a silniéni osobni dopravu (dale jen ,Pfepravni fad*)

VSeobecna ustanoveni
SPP IDSOK plati na linkach vefejné linkové dopravy (pfiméstskych, dalkovych), linkach méstské hromadné dopravy
zafazenych do IDSOK a stanovi podminky pro prepravu osob, zavazadel, Zivych zvifat, vznik pfepravni smlouvy, prava a povinnosti
cestujicich a dopravc(.

Vznik a spInéni prepravni smlouvy o prepravé osob

Pfepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuZije své pravo k pfepravé vyplyvajici z jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi
do vozidla nebo vstoupi do prostoru oznaceného jako prostor vefejnosti pfistupny pouze s platnym jizdnim dokladem nebo dopravce
umozni cestujicimu nastoupeni bez jizdenky do vozidla a cestujici zaplati jizdné bezodkladné pfi nastupu do vozidla v nastupni
zastavce. Cestujici se uzavienim prepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky Pfepravniho fadu, SPP IDSOK a Tarifu IDSOK.
Dokladem o plnéni smlouvy pro cestujiciho je pro celou dobu pfepravy, v€etné okamziku vystoupeni z vozidla, platny jizdni doklad,
kterym se cestujici na vyzvani povéfené osoby prokazuje. Povérena osoba je fidi¢, pravod¢i nebo osoba dopravce, ktera se prokazuje
kontrolnim odznakem nebo jind povéfena osoba dopravce, ktera se prokazuje prikazem nebo povéfenim dopravce s opravnénim
davat cestujicim pokyny a pfikazy. Pfepravni smlouva je dopravcem splnéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu
podle uzaviené prepravni smlouvy nebo i tehdy, doslo-li v pribéhu cesty k opravnénému vylouceni cestujiciho z prepravy povérenou
osobou.

Jizdni doklady a jejich pouziti
Jizdni doklad je neplatny, jestlize:
- cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené Pfepravnim fadem, Tarifem IDSOK nebo SPP IDSOK,
- nejsou vyplnéné predepsané udaje, pfipadné nejsou Citelné,
- je vném Skrtano, pfepisovano a mazano,
- nejde o original,
- je pouzivan bez platného priikazu dopravce nebo bez pozadované fotografie,
- je poSkozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro jeho kontrolu,
- Udaje neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény,
- je pouzit neopravnénou osobou,
- neni na jizdence nejpozdéji v den zakoupeni vypsano €islo prikazu, pokud nebylo jiz vytiSténo dopravcem,
- uplynula jeho ¢asova nebo zénova platnost,
- na jednotlivé jizdence neni vyznaCena doba platnosti, nastupni zona, dalSi zény, pfipadné jejich pocet nebo jizdenka byla
oznacena az po zahajeni kontroly povéfenou osobou,
- Casova a zénova platnost je vyznaCena opakované, odliSné.
Neplatnou jizdenku je povéfena osoba opravnéna odebrat, vyjma jizdenky, na které nejsou pouze vyplnény predepsané udaje.
Odebrani neplatné jizdenky musi povéfena osoba cestujicimu pisemné potvrdit v zapisu o provedené prepravni kontrole. Spravnost
Gdaja v zapisu o provedené prepravni kontrole cestujici potvrdi podpisem. Cestujici obdrzi kopii zapisu.

Podminky nastupu cestujicich do vozidel
Nastup do vozidla, pokud neni vozidlo pIné obsazeno (o obsazenosti rozhoduje povéfena osoba), je povolen vS§emi dvermi,
stejné tak vystup u linek MHD (mimo noc¢nich linek DPMO) a u vSech linek vefejné linkové dopravy (mimo linek dalkovych).

Preprava détskych kocarku, zavazadel a zivych zvirat

Détsky kocarek s ditétem Ize prepravovat, pokud to obsazenost vozidla dovoluje. Ve vozidle smi byt pfepravovan jen jeden
kodarek, povéfena osoba miize povolit pfepravu dal$ich ko&arku, pokud to provozni poméry na lince dovoluji. Ridi¢ vozidla maze
prepravu détského kocarku v dobé zvySenych narokd na prepravu odmitnout. Nastup s koCarkem je dovolen jen se souhlasem
povéfené osoby dvefmi oznacenymi na vnéjsi strané symbolem koc¢arku. Cestujici s détskym kocarkem muze vystoupit z vozidla jen
s védomim povéfené osoby a uréenymi dvefmi. Vystup z vozidla cestujici s koarkem oznami povéfené osobé dvojim kratkym
stisknutim tlacitka ,znameni k Fidi¢i“ nebo Ustné.

Cestujici mize vzit s sebou do vozidla nejvySe 3 zavazadla do celkové hmotnosti 50 kg. Zavazadlo musi byt ve vozidle
uloZzeno tak, aby nebyla ohroZena bezpecnost ostatnich osob a nebyla jim na obtiz. Pfi ukladani zavazadla je nutno respektovat
pokyny povérené osoby. Zavazadla a pfedméty, které neni dovoleno brat s sebou do vozidla ani do prepravniho prostoru, podrobné
podminky pfepravy détskych kocarku a Zivych zvifat obsahuje Gplné znéni SPP IDSOK. Pfeprava jizdnich kol je povolena pouze ve
specialnich cyklobusech.

Vztahy mezi dopravcem a cestujicim

Povéfena osoba je opravnéna:

- davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajiSténi jejich bezpecnosti, bezpecnosti ostatnich cestujicich a bezpecnosti a plynulosti
dopravy,

- nepfipustit k pfepravé nebo vyloucit z pfepravy zavazadlo cestujiciho nebo zvife s nim pfepravované, pokud jsou pfekazkou
bezpetné a pohodiné pfepravy cestujicich, ohrozuji jejich zdravi nebo pokud jejich pfepravu neumozniuji pfepravni podminky,
zejména obsazenost vozidla,

- ulozit cestujicimu zaplatit pfirazku pokud pfes upozornéni nedodrzuje Pfepravni fad, SPP IDSOK, Tarif IDSOK, pokyny a pfikazy
povéfené osoby, zneciStuje vozidlo nebo pokud svym chovanim rusi klidnou prepravu cestujicich nebo ostatni cestujici jinak
obtézuje,

- vyloudit z pfepravy cestujiciho, ktery se na vyzvu povéfené osoby neprokaze platnym jizdnim dokladem a nesplni povinnost
zaplatit jizdné a pfirazku, cestujiciho pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek a cestujiciho, ktery pro mimoradné
znecisténi odévu nebo obuvi anebo z jinych divodi maze byt spolucestujicim na obtiz.

Cestujici je zejména povinen:

- dodrzovat Prepravni fad, SPP IDSOK a Tarif IDSOK,

- pfi nastupu do vozidla, pobytu v ném a pfi vystupu z vozidla chovat se tak, aby neohrozil svou bezpec¢nost, bezpecnost jinych
osob, bezpe€nost a plynulost dopravy, a dbat pfiméfené opatrnosti dané povahou drazni a silniéni dopravy,

- dbat pokynt a pfikazl povéfené osoby, které sméfuji k zajisténi bezpecnosti cestujicich a plynulosti dopravy,

- na vyzvu povéfené osoby zaplatit pfirazku za poruseni Pfepravniho fadu nebo pokynu a pfikazu povéfené osoby, za znecisténi
vozidla nebo za ruseni klidné prepravy cestujicich nebo jejich jiné obtézovani,

- nastupovat do vozidla s platnym jizdnim dokladem, pfipadné si jej zakoupit ve vozidle nebo pfedem zakoupeny neprodlené pfi
nastupu oznadit v pfislusném zafizeni, Cas potfebny k neprodlenému oznadeni jizdenky nezahrnuje dobu, kterou cestujici
potfebuje k tomu, aby zaujal misto k sezeni, vyhledal jizdenku, manipuloval se zavazadly nebo vykonaval jinou Cinnost, jez
nesouvisi s oznacenim jizdenky,

- prispét k urychlenému prodeji jizdenky u Fidi€e nastupem pfednimi dvefmi, pfipravou platidel odpovidajici cené jizdenky,

- na vyzvani povéfené osoby se prokazat ve vozidle platnym jizdnim dokladem, pfipadné zaplatit jizdné a pfirazku nebo se prokazat
osobnim dokladem a sdélit osobni udaje potfebné na vymahani zaplaceni pfirazky. Osobnimi Udaji jsou jméno, pfijmeni, datum
a misto narozeni a adresa pro doru€ovani,

- na vyzvu povéfené osoby ji nasledovat na vhodné pracovisté vefejné spravy ke zjisténi totoznosti nebo setrvat na vhodném misté
do pfichodu osoby opravnéné zjistit totoznost cestujiciho, nesplni-li vy$e uvedenou povinnost,

- uvolnit misto pro cestujiciho s platnou mistenkou a vyhrazené misto pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace,

- nastupovat nebo vystupovat z vozidla jen ve stanici, kde vozidlo neni v pohybu. Pfednost maiji vystupujici cestujici pred
nastupujicimi. Jsou-li dvefe ve vozidle oznaCeny pro nastup a pro vystup, musi cestujici pro nastup nebo vystup pouzit dvefe
podle jejich oznaceni,

- zastavi-li vozidlo z provoznich dlvodi mimo zastavku nebo v zastavce, kde podle jizdniho Ffadu nezastavuje, smi cestujici
vystoupit, pfipadné nastoupit jen se souhlasem povéfené osoby,

- zkontrolovat spravnost udaju na zakoupené nebo oznacené jizdence, zavady neprodlené reklamovat u povéfené osoby,

- na konecné zastavce vystoupit z vozidla pokud se nejedna o prljezdnou zastavku,

- pokud nastupuje nebo vystupuje v zastavce, kde vozidlo zastavuje jen na znameni, musi toto znameni dat v€as, aby mohl fidi¢
bezpeCné zareagovat. Pro nastup zaujmout na zastavce takové misto, aby mohl byt fidi€em v€as spatfen, pfi vystupovani
signaliza¢nim zafizenim ve vozidle nebo jinym obvyklym zptsobem.

Cestujicimu je zakazano:

- mluvit za jizdy na fidice,

- otevirat za jizdy dvefe vozidla, vozidlo poskozovat,

- vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vy¢nivat z vozidla, vyklanét se z vozidla,

- nastupovat do vozidla prohlaSeného povérenou osobou za obsazené,

- branit vystupu, prichodu nebo nastupu do vozidla,

- koufit nebo pouzivat elektronickou cigaretu ve vozidle nebo v prostorach uréenych pro cestujici, v nichz neni koufeni povoleno,

- chovat se hlu¢né, pouzivat hlasité audiovizualni techniku nebo obtézovat ostatni cestujici jinym nevhodnym chovanim,

- znecistovat ostatni cestujici nebo vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici svym odévem nebo svym jednanim,

- nastoupit a pfepravovat se ve vozidle na koleckovych bruslich,

- nastoupit a pohybovat se ve vozidle s batohem nebo jinym zavazadlem na zadech,

- stat, kleCet, lezet na sedadle, pfipadné na nich pfepravovat zavazadla a ziva zvifata,

- nastupovat nebo vystupovat z vozidla, dava-li fidi¢ ¢i obsluha vlaku zvukové nebo optické znameni odjezdu,

- zdrzovat se bezdlvodné v prostoru vyhrazeném pro fidi¢e, v prostorach uréenych pro nastup a vystup cestujicich a jejich odbaveni
nebo v prostoru, kde znemoznuje fidici bezpecny vyhled z vozidla,

- nastupovat do vozidla se zmrzlinou, potravinami a napoji, které by mohly znecistit odév ostatnich cestujicich nebo vozidlo,
konzumovat ve vozidle tyto potraviny a napoje,

- vstupovat do vyhrazenych provoznich prostor dopravcu s vyjimkou vefejné pfistupnych prostor pro cestujici jako jsou nastupiste,
zastavky a pfistupové cesty a prostory v budovach, pokud jsou v nich poskytovany sluzby souvisejici s pfepravou cestuijicich,

- uvadét bezdivodné do ¢innosti zachrannou brzdu nebo navéstni zafizeni ve vozidle,

- odemykat nebo zamykat klic¢em nebo jinym pfedmétem, ktery neni soucasti vozidla, dvefe v tramvaji a autobusu.

Prepravni kontrola
Kontrola dodrzovani tarifnich a pfepravnich podminek néalezi povéfené osobé. Povéfena osoba je opravnéna v zajmu zachovani
plynulosti a bezpe¢nosti provozu rozhodnout o zplisobu kontroly tarifni kdzné, napfiklad usmérnénim nastupu nebo vystupu z vozidla
urCenymi dvefmi. V zajmu zvySeni bezpecénosti cestujicich i povéfenych osob je pfi feSeni poruseni tarifu a SPP IDSOK pofizovan
zvukovy zaznam komunikace povérené osoby DPMO.
Povinnosti cestujicich pfi pfepravni kontrole:
- navyzvu povéfené osoby je cestujici povinen prokazat se platnym jizdnim dokladem. Neprokéze-li se platnym jizdnim dokladem,
je povinen zaplatit jizdné a pfirazku nebo se prokazat osobnimi Udaji potfebnymi na vymahani zaplaceni jizdného a pfirazky,
- navyzvu povéfené osoby ji nasledovat na vhodné pracovisté verejné spravy ke zjisténi totoznosti, nebo na vyzvu povérené osoby
setrvat na vhodném misté do pfichodu osoby opravnéné zjistit totoznost cestujiciho, a to nesplni-li vySe uvedenou povinnost.
Vyse pfirazky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu &ini na linkach DPMO 1 500 K¢ za kazdého cestuijiciho:
- v pfipadé, ze cestujici uhradi pfirazku k jizdnému v hotovosti na misté nebo do 15-ti kalendarnich dn(, sniZuje se pfirazka na
700 K¢,
- prohlasi-li cestujici pfi kontrole, Ze vlastni platnou nepfenosnou ¢asovou jizdenku se 7-dennim nebo delSim obdobim platnosti pro
samostatnou zénu 71 a prokaze-li tuto skute€nost do 3 pracovnich dnl na prodejnach dopravce, snizuje se pfirazka na 30 K¢,
- vySe pfirdzky za nedodrzovani Pfepravniho fadu, SPP IDSOK a Tarifu IDSOK ¢ini 700 K¢,
- vySe pfirazky u cestujicich bez platné jizdenky za zavazadlo, pfip. za psa Cini 100 K¢&.

Uplné znéni SPP IDSOK je k nahlédnuti na prodejnich mistech dopravci, v sidlech dopravcii a na internetovych
strankach www.dpmo.cz.
Tyto smluvni prepravni podminky nabyvaji t€innosti dnem 1. 7. 2013

Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s.

Kozeluzska 563/1, 771 10 Olomouc, tel. 585 533 111



